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Comunicació de la disconformitat amb l’oferta o resposta motivada i comunicació de la sol·licitud de mediació (escrit adreçat a la companyia asseguradora) (art. 14.1 RDL 8/2004)
Autora: Marta Alsina Conesa


[bookmark: _Hlk190264114]............... (municipi), ............... (data)

[bookmark: _Hlk190264118]COMUNICACIÓ DE DISCONFORMITAT



Dades del sinistre

	Companyia asseguradora del vehicle responsable de l’accident
	
...............

	Adreça
	...............

	Referència del sinistre
	...............

	[bookmark: _Hlk190260823]Data del sinistre
	...............

	Matrícula del vehicle causant
	...............

	Matrícula del vehicle de la víctima
	...............

	Companyia asseguradora de la víctima
	...............

	Referència pròpia
	...............



Sr./Sra. ..............., advocat/da col·legiat/da número ............... de l’Il·lustre Col·legi de l’Advocacia de ..............., que actuo en nom del Sr./Sra. ..............., segons ............... (Escolliu: els poders annexos/la designació annexa/l’autorització annexa/ja us consta.), dic:
1. Que en data ............... vaig presentar una reclamació prèvia en nom del Sr./Sra. ............... per reclamar els danys i perjudicis derivats del sinistre identificat més amunt.

2. (Opció 1) Que en data ............... aquesta companyia va formular una oferta motivada per import de ............... euros en concepte de danys materials, i per import de ............... euros en concepte de danys personals, a la qual va adjuntar l’informe pericial mèdic de valoració de les lesions de la persona que represento, amb les quals aquesta està en desacord. (Si el desacord també es refereix als danys materials, indiqueu-ho.) 

(Opció 2, en cas que la companyia asseguradora hagi enviat una resposta motivada negativa) Que en data ............... aquesta companyia em va comunicar la seva resposta motivada en què rebutjava efectuar cap pagament derivat de la reclamació prèvia d’aquesta part pels danys i perjudicis derivats del sinistre identificat.

3. Que, en aplicació de l’article 14.1 del Reial decret legislatiu 8/2004, de 29 d’octubre, pel qual s’aprova el text refós de la Llei sobre responsabilitat civil i assegurança en la circulació de vehicles a motor, i atesa la controvèrsia existent, la persona que represento està interessada a iniciar un procediment de mediació per intentar arribar a una solució amistosa i evitar exercir accions judicials. Per això, amb aquesta finalitat, he presentat una sol·licitud de mediació davant .............. (Escolliu: del servei de mediació de la Generalitat de Catalunya[footnoteRef:1] o qualsevol altre), que se us comunicarà degudament. [1:  L’enllaç per a la sol·licitud de mediació a la Generalitat de Catalunya és: https://justicia.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/mediacio-civil-ciutada ] 



(signatura de l’advocat/da)




[bookmark: _Hlk190347223][bookmark: _Hlk97203260]Nota: l’autora ha cedit els drets d’aquest model per tal que, de forma gratuïta, una tercera persona el pugui descarregar, copiar, modificar i utilitzar sense mencionar l’autoria ni la font, tant amb caràcter professional com amb caràcter no comercial, sense limitació temporal ni territorial. No n’és permesa la traducció, atès que es tracta d’un model creat per al foment del català a l’àmbit del dret.
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